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1 พฤศจิกายน 2561 
 

 

ถึง ผูบ้ริหารและพนกังานบริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) 
 

 หนังสือจรรยาบรรณเล่มน้ีคือ ขอ้พึงประพฤติ ปฏิบติัท่ีดี และเหมาะสมส าหรับผูบ้ริหารและ
พนักงาน รวมถึงพนักงานในเครือบริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) ซ่ึงไดก้ าหนดและจดัท าขึ้นโดยมติ
เห็นชอบของคณะกรรมการบริษทัฯ ในการประชุมคร้ังท่ี 1/2546 เม่ือวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 2546 และไดรั้บ
การพิจารณาทบทวนหรือปรับปรุงให้มีความทนัสมยัอยู่เสมอมาโดยตลอด เพื่อให้ผูบ้ริหารและพนกังาน
พึงปฏิบัติต่อบริษทัฯ เพื่อนร่วมงาน บุคคลภายนอก และต่อสังคมด้วยจิตส านึก ทัศนคติ จริยธรรม                
และความสัมพนัธ์อนัดี ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ส าหรับผูท่ี้ไดอ่้านหนงัสือเล่มน้ี และถือปฏิบติัตามอยา่งจริงจงั 
อนัจะท าใหผู้ป้ฏิบติันั้นๆ ประสพความสุข ความส าเร็จในชีวิต และหนา้ท่ีการงานตลอดไป 

 

 

 

 

 

       (นางสาวสุภามาส ตรีวิศวเวทย)์ 
              กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
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ค ำน ำ 
 

จรรยาบรรณ คือหลกัประพฤติปฏิบติั เพื่อรักษาและส่งเสริมเกียรติคุณช่ือเสียงขององค์กรและ
สมาชิก ทุกองคก์รมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีจรรยาบรรณขององคก์ร เพื่อให้สมาชิกขององคก์รใช้
เป็นแนวทางท างานใหป้ระสบความส าเร็จ และบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายขององคก์ร 

บริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) จดัท าหนงัสือจรรยาบรรณฉบบัน้ีขึ้น โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อ
ใช้เป็นแนวทางในการประพฤติ ปฏิบัติท่ีดีและเหมาะสม เพื่อให้ผูบ้ริหารและพนักงานของบริษทัฯ  
รวมถึงพนกังานบริษทัในเครือ ยึดถือปฏิบติัเพื่อให้สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายตามนโยบาย
ดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต และมีสติ โดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวมของบริษทัฯ ผูถื้อหุ้นทั้งรายใหญ่และราย
ย่อย รวมถึงผูมี้ประโยชน์เก่ียวขอ้ง บริษทัฯ หวงัให้ผูบ้ริหารและพนักงาน  บริษทัฯ จะปฏิบติังานด้วย
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ เพื่อให้การด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ และ
ภารกิจของบริษทัฯ รวมถึงบรรลุเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพงานและคุณภาพชีวิตของพนกังานทุกท่าน 

จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจจะได้รับการพิจารณาทบทวน หรือปรับปรุงให้มีความ
ทนัสมยั เพื่อให้มัน่ใจว่าแนวทางท่ียึดถือปฏิบติัเป็นไปดว้ยความสุจริตอย่างมืออาชีพ และมีมาตรฐานใน
ระดบัสูงต่อไป 

บริษทัฯ มุ่งหวงัท่ีจะปลูกจิตส านึกให้ผูบ้ริหาร และพนักงานให้มีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของ
บริษทัฯ เสมือนหน่ึงเป็นเจา้ของบริษทัฯร่วม และคอยปกป้องช่ือเสียงของบริษทัฯ   

 

 

บริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) 
1 มกราคม 2561 
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จรรยำบรรณ บริษัท ช.กำรช่ำง จ ำกดั (มหำชน) ประกอบดว้ย 
 

1. ข้อพงึประพฤติ ปฏิบัติของผู้บริหำร 
1.1 ขอ้พึงประพฤติ ปฏิบติัต่อบริษทั ฯ 

(1) ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายตามนโยบาย และวตัถุประสงคอ์นัชอบดว้ยกฎหมาย ดว้ยความ
ซ่ือสัตย ์สุจริต มีสติ ยึดถือประโยชน์ส่วนรวมของบริษทัฯ ผูถื้อหุ้นทั้งรายใหญ่และรายย่อย รวมถึงผูท่ี้มี
ประโยชน์เก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นผูซ้ื้อผูข้าย ประชาชนทัว่ไป และพนกังาน 

(2) ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยใชค้วามรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ทกัษะการบริหารการจดัการ ปรับปรุง
วิธีการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทนัต่อเหตุการณ์ และการเคล่ือนไหวของธุรกิจ พร้อมทั้งป้องกนั
ปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต 

(3) รับผิดชอบต่อผลงานของตน และของผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชา ระมดัระวงัผลงานของตนท่ีจะไป
กระทบการท างานของระบบอ่ืนให้ไดรั้บความเสียหาย หรือเสียระบบ อีกทั้งพร้อมท่ีจะช้ีแจงขอ้มูลของ
ผลงานท่ีถูกตอ้งตามสถานะของตน 

(4) รักษาขอ้มูลอนัเป็นความลบัของบริษทัฯ ดูแลและระมดัระวงัมิให้เอกสารหรือข่าวสารอนัเป็น
ความลบัของบริษทัฯ  มีการเปิดเผยถึงผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้ง และไม่ใช้ขอ้มูลแสวงหาประโยชน์ให้ตนเอง ซ่ึง
อาจจะท าความเสียหาย หรือเส่ือมเสียแก่บริษทัฯ 

(5) รักษาผลประโยชน์ของบริษทัฯ ปลูกฝังจิตส านึกของพนกังานให้มีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึง
ของบริษทัฯ หวงแหนบริษทัฯ เหมือนเป็นเจา้ของร่วม และปกป้องช่ือเสียงของบริษทัฯ 

(6) หลีกเล่ียงการกระท าท่ีมีความขดัแยง้ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตวัและผลประโยชน์ของบริษทั
ในการติดต่อกบัคู่คา้และบุคคลอ่ืน 

(7) การท่ีผูบ้ริหารไปเป็นกรรมการหรือท่ีปรึกษาในบริษทัอ่ืน หรือองคก์รสมาคมทางธุรกิจอ่ืนไม่
ว่าจะท าในนามของบริษทัหรือไม่ก็ตาม จะต้องไม่ขัดต่อประโยชน์และการประกอบหน้าท่ีโดยตรง 
รวมทั้งตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากบริษทัตามระเบียบของบริษทัก่อน 

(8) ในกรณีท่ีผูบ้ริหารและบุคคลในครอบครัว เขา้ไปมีส่วนร่วมหรือเป็นผูถื้อหุ้นในกิจการใดๆ ซ่ึง
อาจมีผลประโยชน์หรือก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางธุรกิจต่อบริษทั จะตอ้งแจ้งให้บริษทัทราบเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร 

(9) ในกรณีท่ีเกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ขึ้น อนัเน่ืองมาจากเหตุการณ์ในขณะนั้น โดยไม่ได้
เป็นความตั้งใจของผูบ้ริหาร หากบุคคลดังกล่าวทราบว่าตนตกอยู่ในสภาวการณ์ดังกล่าว ให้รีบแจ้ง
เหตุการณ์ดงักล่าวใหผู้บ้งัคบับญัชาตามล าดบัชั้นทราบโดยทนัที เพื่อขอแนวทางแกไ้ขต่อไป 

(10)  ผูบ้ริหารจะไม่ใชข้อ้มูลภายใน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอ้มูลท่ีเป็นสาระส าคญั ท่ียงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อ
สาธารณะตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลอดจนตามกฎระเบียบของตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและกฎหมายอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประโยชน์ส่วนตวัหรือแก่บุคคลภายนอก 
อนัส่งผลกระทบต่อราคาหรือการซ้ือขายหลกัทรัพยข์องบริษทั 
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(11)  หลีกเล่ียงการให้หรือรับส่ิงของหรือประโยชน์ใดๆ จากคู่คา้ หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ
ของบริษทั เวน้แต่ในเทศกาลหรือประเพณีนิยมในมูลค่าท่ีเหมาะสม 

1.2  ขอ้พึงประพฤติ ปฏิบติัต่อพนกังาน 

(1) ใหผ้ลตอบแทนท่ีเป็นธรรมต่อพนกังาน 

(2) มีทศันคติท่ีถูกตอ้งวา่พนกังานทุกคนเป็นทรัพยากรท่ีมีค่า ใหก้ารยอมรับและยกยอ่งตามควร 
(3) ยดึถือขอ้บงัคบัการท างานและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัพนกังานอยา่งเคร่งครัด ใหมี้ความเมตตา 

กรุณา เป็นธรรม และรับฟังเหตุผลเพื่อใชแ้กปั้ญหา 
(4) ให้ความส าคญัต่อการพฒันาความรู้ ความสามารถ ตามความเหมาะสมของพนกังาน โดยให้

โอกาสพนกังานอย่างทัว่ถึงและสม ่าเสมอ ตลอดจนสนบัสนุนพนกังานทุกระดบัให้มีการพฒันาอย่างเท่า
เทียมกนั 

(5) ดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มในการท างานใหมี้ความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของพนกังาน 
สร้างบรรยากาศการท างานใหอ้บอุ่น สนใจทุกขสุ์ขตามควร 

(6) สร้างจิตส านึกใหพ้นกังานทราบถึง สิทธิ อ านาจ หนา้ท่ี ความรับผิดชอบต่อบริษทัฯ การรักษา
ระเบียบวินยั 

(7) แต่งตั้ง โยกยา้ย ให้รางวลัและลงโทษพนักงานดว้ยความสุจริตใจ และตั้งอยู่บนพื้นฐานของ
ความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของพนกังาน 

(8) ให้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกับการด าเนินงานและสถานภาพของบริษทัให้พนักงานทราบอย่าง
สม ่าเสมอ 

(9) รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของพนักงาน เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานขององคก์รใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น  

(10) หลีกเล่ียงการกระท าใด ๆ ท่ีไม่เป็นธรรม ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อความมัน่คงในหนา้ท่ีการงาน
ของพนกังาน หรือคุกคามและสร้างความกดดนัต่อสภาพจิตใจของพนกังาน 

(11) ย  ้าให้พนักงานเขา้ใจในเร่ืองมาตรฐานจรรยาบรรณและบทบาทซ่ึงพนักงานปฏิบติัได้ เพื่อ
ส่งเสริมใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีอยูใ่นกรอบปฏิบติัของจรรยาบรรณอยา่งทัว่ถึงทั้งองคก์ร 

(12) เปิดโอกาสให้พนักงานให้ขอ้คิดเห็นหรือทว้งติงการด าเนินงานขององคก์รท่ีขดัต่อกฎหมาย 
ระเบียบ และขอ้บงัคบั 

(13) จัดให้มีช่องทางให้พนักงานสามารถร้องเรียน ในกรณีไม่ได้รับความเป็นธรรม หรือแจ้ง
เบาะแสเก่ียวกบัเร่ืองท่ีอาจเป็นการกระท าผิดกฎหมาย และมีกระบวนการแกไ้ข รวมถึงมาตรการคุม้ครอง
พนกังานผูร้้องท่ีเป็นระบบและยติุธรรม 

1.3 ขอ้พึงประพฤติ ปฏิบติัต่อบุคคลภายนอก 

(1) ปฏิบติัอยา่งเป็นธรรม ต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งทางธุรกิจกบับริษทัฯ 

(2) ใหค้วามเสมอภาค ไม่กีดกนั ไม่ใหสิ้ทธิพิเศษ ไม่เลือกปฏิบติั 
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(3) ปฏิบติัตามเง่ือนไข กรอบ กติกา ธรรมเนียมปฏิบติั และขอ้ตกลงตามสัญญา 
(4) ส่งเสริมความสัมพนัธ์อนัดีดว้ยไมตรีจิต 

1.4 ขอ้พึงประพฤติ ปฏิบติัต่อสังคม 

(1) ด าเนินธุรกิจ โดยค านึงถึงความมั่นคง ปลอดภัย หน้าท่ี และความรับผิดชอบท่ีพึงมีต่อ
ประเทศชาติ 

(2) ใหค้วามร่วมมือ และส่งเสริมกิจกรรมการท าประโยชน์เพื่อสังคม 

(3) ปลูกจิตส านึกหนา้ท่ี ความรับผิดชอบท่ีดีต่อสังคมใหเ้กิดขึ้นในหมู่พนกังานทุกระดบั 

(4) ประพฤติปฏิบติัอย่างเคร่งครัดดว้ยความเคารพภายใตก้ฎหมาย และกฎระเบียบของหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

(5) ใหค้วามส าคญัต่อการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

(6) ไม่กระท าการช่วยเหลือ สนบัสนุน หรือยินยอมเป็นเคร่ืองมือท่ีจะท าให้เกิดการหลีกเล่ียงการ
ปฏิบติัตามกฎหมายหรือกฎระเบียบต่างๆ  

(7) ให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานก ากบัดูแล และรายงานขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการฝ่าฝืน หรือการไม่
ปฏิบติัตามกฎหมายหรือระเบียบต่างๆ ต่อหน่วยงานนั้น 

 

2. ข้อพงึประพฤติ ปฏิบัติของพนักงำน 

2.1 ขอ้พึงประพฤติ ปฏิบติัต่อบริษทั ฯ 

(1) ระลึกถึงความส าคญัในงานซ่ึงเป็นธุรกิจของบริษทัฯ และมีความผูกพนัท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีของ
ตน ตามขั้นตอนและระเบียบท่ีก าหนดไว ้

(2) วางแผนการท างาน ก าหนด และวิเคราะห์เป้าหมายในการปฏิบติัหนา้ท่ีของหน่วยงาน เพื่อให้
บรรลุถึงวตัถุประสงค์ของบริษทัฯ โดยค านึงถึงคุณธรรม จรรยาบรรณ ตลอดจนวฒันธรรมของผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง 

(3) มีความเพียรพยายามท างานดว้ยความขยนัขนัแข็ง ซ่ือสัตย ์สุจริต ให้ความร่วมมือช่วยเหลือ 
ประสานงานอุทิศตนให้แก่งานของบริษทัฯ อย่างเต็มท่ี ปรับปรุงแกไ้ขและพฒันางานให้มีประสิทธิภาพ
อยูเ่สมอเพื่อใหไ้ดคุ้ณภาพของผลงาน 

(4) ดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มในการท างานใหมี้ความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของพนกังาน
อยูเ่สมอ 

(5) ใชแ้ละรักษาทรัพยสิ์นของบริษทัฯ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด อย่างประหยดัและไม่น าไปใชเ้พื่อ
ประโยชน์ส่วนตน พนักงานทุกคนมีหน้าท่ีในการดูแลรับผิดชอบต่อทรัพยสิ์นของบริษทัมิให้สูญหาย 
เสียหาย น าไปใชใ้นทางท่ีผิด ถูกลกัขโมย และถูกท าลาย ความรับผิดชอบน้ีไม่เพียงแค่ครอบคลุมถึงการ
ปฏิบติัตนของพนักงานเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงการตอ้งใส่ใจท่ีจะปฏิบติัตามขั้นตอนของการรักษาความ
ปลอดภยั และการต่ืนตวัของสถานการณ์ และเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นและท าให้ทรัพยสิ์นของบริษทัเกิด
ความเสียหาย ถูกลกัขโมย หรือถูกใชใ้นทางท่ีผิด 
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(6) รักษาความลบัของบริษทัฯ โดยดูแลระมดัระวงัมิให้เอกสาร หรือข่าวสารอนัเป็นความลบัของ
บริษทัฯ ถูกเปิดเผยร่ัวไหลหรือตกไปถึงผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้ง อนัอาจเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่บริษทัฯ 
ทั้งน้ีรวมทั้งการไม่ให้เอกสารหรือข่าวสารของบริษทัฯ ท่ีไม่พึงเปิดเผยแก่บุคคลภายนอก เวน้แต่ ไดรั้บ
อนุญาตจากบริษทัฯ 

(7) ละเวน้หรือหลีกเล่ียงการแสดงความคิดเห็นต่อบุคคลภายนอก หรือส่ือมวลชนในเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบังานของบริษทัฯ ซ่ึงบริษทัฯ ยงัไม่มีนโยบาย หรือ แนวทางด าเนินการในเร่ืองนั้นๆ อย่างแน่
ชดั หรือเร่ืองอ่ืนใดท่ีอาจกระทบกระเทือนต่อช่ือเสียง ภาพลกัษณ์ และการด าเนินงานของบริษทัฯ 

(8) หลีกเล่ียงการให้หรือรับส่ิงของหรือประโยชน์ใดๆ จากคู่คา้ หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ
ของบริษทั เวน้แต่ในเทศกาลหรือประเพณีนิยมในมูลค่าท่ีเหมาะสม  

 

2.2 ขอ้พึงประพฤติ ปฏิบติัต่อผูร่้วมงาน 

(1) ปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยการใชกิ้ริยา วาจาสุภาพเรียบร้อย มีน ้าใจ และมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
(2) รักษาและเสริมสร้างความสามคัคีรวมทั้งให้ความร่วมมือระหว่างผูร่้วมงานและช่วยเหลือ

เก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั เพื่อประโยชน์ต่องานของบริษทัฯ โดยส่วนรวม 

(3) ปฏิบติัตามค าแนะน า หรือค าสั่งโดยชอบธรรมของผูบ้งัคบับญัชา ซ่ึงสั่งในหนา้ท่ี การงาน และ
ใหค้วามนบัถือต่อผูบ้งัคบับญัชา และพนกังานอ่ืนของบริษทัฯ ท่ีมีอาวุโส 

(4) ให้ความร่วมมือ สนับสนุนการปฏิบัติงานของผูบ้ังคับบัญชา และให้ข้อมูลท่ีถูกต้องต่อ
ผูบ้งัคบับญัชา 

(5) ปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความยติุธรรม เมตตา กรุณา ใหข้อ้เสนอแนะในการปฏิบติัตนท่ี
ดีให้ความสนใจทุกขสุ์ขตามควร ดูแลเอาใจใส่ และพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อให้สามารถปฏิบติังานใน
หนา้ท่ีไดอ้ยา่งดี โดยการถ่ายทอดความรู้ในงาน สนบัสนุนใหไ้ดรั้บการฝึกอบรม เพื่อใหไ้ดเ้พิ่มพนูความรู้
ประสบการณ์อยูเ่สมอ 

(6) หลีกเล่ียงการน าขอ้มูลหรือเร่ืองราวของพนกังานผูอ่ื้น ทั้งในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติังานและ
เร่ืองส่วนตัวไปเปิดเผย หรือวิพากษ์วิจารณ์ ในลักษณะท่ีจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่พนักงานหรือ
ภาพลกัษณ์โดยรวมของบริษทัฯ 

(7) ใชสิ้ทธิในการแสดงความคิดเห็นอยา่งสุภาพและเหมาะสม 
 

2.3 ขอ้พึงประพฤติ ปฏิบติัต่อบุคคลภายนอก 

(1) ใชกิ้ริยา วาจา สุภาพเรียบร้อย ต่อบุคคลภายนอกท่ีมาติดต่อ หรือเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ 

(2) อ านวยความสะดวก และให้การตอ้นรับผูม้าติดต่อด้วยความสุภาพ เรียบร้อย เต็มใจ และมี
น ้าใจ 

(3) ช้ีแจงน าเสนอขอ้มูลท่ีถูกตอ้งตามขอบเขตหนา้ท่ีของตน หากเร่ืองใดท่ีไม่สามารถช้ีแจงได ้ให้
แจง้แก่ผูบ้งัคบับญัชา ตามล าดบัขั้นเพื่อทราบ และด าเนินการต่อไป 

(4) ส่งเสริมความสัมพนัธ์ และความเขา้ใจอนัดีต่อบุคคลภายนอกท่ีมาติดต่อหรือเก่ียวขอ้ง ดว้ย
ไมตรีจิตและความไม่เอารัดเอาเปรียบ 
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(5) รับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ตลอดจนขอ้ร้องเรียนของบุคคลภายนอกผูม้าติดต่อด้วย
ความเตม็ใจ เพื่อเป็นช่องทางใหมี้การปรับปรุงการใหบ้ริการให้ดีขึ้นอยูต่ลอดเวลา 

(6) ละเวน้การรับทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อ่ืนใด ซ่ึงมีมูลค่าเกินปกติวิสัยท่ีวิญญูชนจะให้แก่กนั
โดยเสน่หาจากผูม้าติดต่อ 
 

2.4 ขอ้พึงประพฤติ ปฏิบติัต่อสังคม 

(1) ร่วมสร้างสรรค ์และพฒันาสังคมใหเ้จริญกา้วหนา้ เพื่อประโยชน์ของสาธารณชน 

(2) ส่งเสริมและปฏิบติัตามธรรมเนียม จารีตประเพณี ศีลธรรม วฒันธรรมอนัดีงาม ซ่ีงวิญญูชนพึง
ปฏิบติัหรือโดยสามญัส านึกของบุคคลทัว่ไป 

(3) ใหค้วามร่วมมือในการท าประโยชน์แก่สังคม ตามโอกาส และความพร้อม 

(4) ปฏิบติัตนตามท่ีชอบท่ีควร และเป็นแบบอยา่งท่ีดีในสังคม 

(5) ไม่กระท าการใดๆ ท่ีจะส่งผลเสียหายต่อสภาพแวดลอ้มและสังคม 

(6) ไม่ใหก้ารช่วยเหลือ หรือใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมใดๆ หรือยอมเป็นเคร่ืองมือท่ีจะสร้างความ
เสียหายต่อสภาพแวดลอ้ม สังคม ดว้ยการหลีกเล่ียงการปฏิบติัตามกฎหมาย หรือกฎระเบียบต่างๆ 
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ประกำศ 

นโยบำยกำรป้องกนัและต่อต้ำนกำรทุจริต กำรให้หรือรับสินบน 

กลุ่มบริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) ใหค้วามส าคญักบัการต่อตา้นการทุจริต และคอร์รัปชัน่ 
ตลอดจนสนบัสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดบัมีจิตส านึกในการต่อตา้นการทุจริต และคอร์รัปชัน่
ในทุกรูปแบบ คณะกรรมการบริษทัฯ จึงไดก้ าหนดนโยบายการป้องกนัและการต่อตา้นการทุจริต การให้
หรือรับสินบน และแนวปฏิบติั เพื่อใหบุ้คลากรทุกระดบั รวมถึงลูกจา้ง ตวัแทน บริษทัในเครือ หรือบุคคล
ใดซ่ึงกระท าการเพื่อหรือในนามของนิติบุคคล ไม่ว่าจะมีอ านาจหนา้ท่ีในการนั้นหรือไม่ก็ตาม ยึดถือเป็น
บรรทดัฐานในการปฏิบติังาน ดงัน้ี 

นโยบำย : 
กลุ่มบริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) มุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและ

ต่อตา้นการทุจริต ตามพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 
(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2558 ซ่ึงไดมี้การเพิ่มเติมบทบญัญติัมาตรา 123/5 ก าหนดความรับผิดส าหรับบุคคลท่ีให้
สินบนเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ดงัน้ี  

“มาตรา 123/5 ผูใ้ดให้ ขอให้ หรือรับว่าจะให้ทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อ่ืนใดแก่เจา้หนา้ท่ีของ
รัฐ เจ้าหน้าท่ีของรัฐต่างประเทศ หรือเจ้าหน้าท่ีขององค์การระหว่างประเทศ เพื่อจูงใจให้กระท าการ       
ไม่กระท าการ หรือประวิงการกระท าอนัมิชอบดว้ยหนา้ท่ี ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่
เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ  

ในกรณีท่ีผูก้ระท าความผิดตามวรรคหน่ึงเป็นบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับนิติบุคคลใดและ
กระท าไปเพื่อประโยชน์ของนิติบุคคลนั้น โดยนิติบุคคลดงักล่าวไม่มีมาตรการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม
เพื่อป้องกนัมิใหมี้การกระท าความผิดนั้น นิติบุคคลนั้นมีความผิดตามมาตราน้ี และตอ้งระวางโทษปรับตั้ง
แต่หน่ึงเท่าแต่ไม่เกินสองเท่าของค่าเสียหายท่ีเกิดขึ้นหรือประโยชน์ท่ีไดรั้บ 

บุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบันิติบุคคลตามวรรคสอง ให้หมายความถึง ลูกจา้ง ตวัแทน บริษทั   
ในเครือ หรือบุคคลใดซ่ึงกระท าการเพื่อหรือในนามของนิติบุคคล ไม่ว่าจะมีอ านาจหน้าท่ีในการนั้น
หรือไม่ก็ตาม” 

โดยบริษทัฯ ถือว่าการกระท าใดๆ ท่ีเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายดงักล่าวเป็นส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้งและ  
ไม่เป็นไปตามนโยบายการก ากับดูแลการปฏิบติังาน บุคลากรทุกระดับจะตอ้งต่อตา้นและละเวน้การ
กระท าเช่นวา่นั้น  
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แนวปฏิบัติ : 
บุคลากรทุกระดบัของบริษทัฯ และบริษทัในกลุ่ม รวมถึงลูกจา้ง ตวัแทน บริษทัในเครือ หรือ

บุคคลใดซ่ึงกระท าการเพื่อหรือในนามของนิติบุคคล ไม่วา่จะมีอ านาจหนา้ท่ีในการนั้นหรือไม่ก็ตาม ตอ้ง
ปฏิบติัตามแนวทางท่ีไดก้ าหนดไวด้งัน้ี 

1. ปฏิบติัตามนโยบายการป้องกนัและต่อตา้นการทุจริต การให้หรือรับสินบน จรรยาบรรณ
ธุรกิจ รวมทั้ง กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของบริษทัฯ โดยตอ้งไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัการทุจริต คอร์รัปชัน่ 
ในทุกรูปแบบ ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม 

2. ปฏิบติังานตามหนา้ท่ีของตนดว้ยความโปร่งใส อนัหมายรวมถึงการเตรียมความพร้อมรับ
การตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีจากบริษทัฯ หรือบริษทัในกลุ่ม หรือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตลอดเวลา 

3. ไม่กระท าการใดๆ ท่ีเป็นการแสดงถึงเจตนาว่าเป็นการทุจริต คอร์รัปชัน่ การให้หรือรับ
สินบนแก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักลุ่มบริษทัฯ ในเร่ืองท่ีตนมีหน้าท่ีรับผิดชอบ ทั้งทางตรงหรือโดยออ้ม 
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลประโยชน์แก่องคก์ร ตนเอง หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

4. ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบเห็นการกระท าท่ีเขา้ข่ายการทุจริตและคอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบั   บริษทัฯ และบริษทัในกลุ่ม โดยถือเป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งแจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชา หรือบุคคลท่ีรับผิดชอบได้
ทราบ และใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงต่างๆ  

5. การจ่ายเงินหรือให้ส่ิงของมีค่า หรือบริการ เช่น ของขวญั ความบนัเทิง การท่องเท่ียว 
ใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐ เจา้หนา้ท่ีของรัฐต่างประเทศ หรือเจา้หนา้ท่ีขององคก์ารระหวา่งประเทศ ไม่วา่โดย
ทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อใหบุ้คคลนั้นกระท าการ หรือละเวน้กระท าการใดๆ อนัเป็นการผิดกฎหมาย เป็น
การกระท าท่ีไม่สมควรปฏิบัติอย่างยิ่ง ทั้งน้ีรวมถึงต้องไม่ส่งเสริม หรือมีส่วนร่วมให้บุคคลอ่ืนมีการ
กระท าดงักล่าวดว้ย 

 

 

       (ดร. สุภามาส ตรีวิศวเวทย)์ 
           กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

         ณ วนัท่ี 1 กนัยายน 2559 
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นโยบำยและแนวทำงกำรป้องกนักำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 
กำรแจ้งเบำะแส และข้อร้องเรียนกำรทุจริต 

บริษัท ช.กำรช่ำง จ ำกดั (มหำชน) 
และบริษัทในกลุ่ม 
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ฉบบัปรับปรุงแกไ้ข วนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2561  

คณะกรรมการบริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) มุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินธุรกิจดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
เป็นธรรม โดยยดึมัน่และใหค้วามส าคญัในการด าเนินธุรกิจ และรับผิดชอบต่อสังคมและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุก
กลุ่ม ตามหลกัจรรยาบรรณทางวิชาชีพ หลกัจริยธรรมและคุณธรรมท่ีดี หลกัการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และขอ้พึงปฏิบติัในการท างานของบริษทัฯ อย่าง
เคร่งครัดในทุกกิจกรรมท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจ ปฏิเสธ และต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ใน
ทุกรูปแบบทั้งภาครัฐและภาคเอกชน รวมถึงการปลูกจิตส านึกใหบุ้คลากรยดึมัน่ในจรรยาบรรณ จริยธรรม
และคุณธรรมในการให้บริการอยู่เสมอ จึงเห็นควรก าหนด “นโยบายและแนวทางการป้องกนัการทุจริต
คอร์รัปชัน่” เป็นลายลกัษณ์อกัษรขึ้นเพื่อเป็นแนวทางการปฏิบติัท่ีชดัเจนในการด าเนินธุรกิจ และพฒันาสู่
องค์กรแห่งความยัง่ยืน รวมถึงเป็นการป้องกันการคอร์รัปชั่นกับทุกกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ 
ตลอดจนเพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าการตดัสินใจและการด าเนินการทางธุรกิจ ท่ีอาจมีความเส่ียงดา้นการ
ทุจริตคอร์รัปชัน่ไดรั้บการพิจารณาและปฏิบติัอยา่งรอบคอบ ดงัน้ี  

นโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 

ค ำนิยำมตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 

“ผูป้ระกอบการ” หมายความว่า บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงขายสินคา้หรือให้บริการในทางธุรกิจ
หรือวิชาชีพ เช่น บริษทั หา้งหุน้ส่วน กิจการร่วมคา้ 

“หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนทอ้งถ่ิน
รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าดว้ยวิธีการงบประมาณ องคก์ารมหาชน องคก์รอิสระ องคก์รตามรัฐธรรมนูญ
หน่วยงานธุรการของศาล มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ หน่วยงานสังกดัรัฐสภาหรือในก ากบัของรัฐสภา 
หน่วยงานอิสระของรัฐ และหน่วยงานอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

“เจา้พนกังานของรัฐ” หมายความว่า เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมืองตุลาการศาล
รัฐธรรมนูญ ผูด้  ารงต าแหน่งในองคก์รอิสระ และคณะกรรมการ ป.ป.ช.  

“เจ้าหน้าท่ีของรัฐ” หมายความว่า ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ินซ่ึงมีต าแหน่งหรือ
เงินเดือนประจ า ผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานของรัฐหรือในรัฐวิสาหกิจ ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน รองผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน
ผูช่้วยผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน และสมาชิกสภาทอ้งถ่ินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เจา้พนกังานตามกฎหมาย
ว่าด้วยลักษณะปกครองท้องท่ี หรือเจ้าพนักงานอ่ืนตามท่ีกฎหมายบัญญัติและให้หมายความรวมถึง
กรรมการ อนุกรรมการ ลูกจา้งของส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจและบุคคลหรือคณะ
บุคคลบรรดาซ่ึงมีกฎหมายก าหนดให้ใช้อ านาจหรือได้รับมอบให้ใช้อ านาจทางปกครองท่ีจดัตั้งขึ้นใน
ระบบราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือกิจการอ่ืนของรัฐดว้ย แต่ไม่รวมถึงผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ตุลาการ
ศาลรัฐธรรมนูญ ผูด้  ารงต าแหน่งในองคก์รอิสระ และคณะกรรมการ ป.ป.ช. 

“กรรมการ” หมายความวา่ กรรมการของผูป้ระกอบการท่ีเขา้ร่วมการเสนอราคา  
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“ผูบ้ริหาร” หมายความว่า ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายให้รับผิดชอบในการก ากบัดู และด าเนินกิจกรรม
ของผูป้ระกอบการท่ีเขา้ร่วมการเสนอราคา  

“พนกังาน” หมายความว่า พนกังานประจ าภายใตส้ัญญาจา้งแรงงาน พนกังานทดลองงานและ
พนกังานท่ีมีสัญญาจา้งพิเศษ  

“ผูมี้ส่วนไดเ้สีย” หมายความวา่ บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม หรือมีผลประโยชน์ใดๆ กบัการด าเนินธุรกิจ  

“การทุจริตคอร์รัปชัน่” หมายความว่า การใชอ้ านาจท่ีไดม้าหรือการใชท้รัพยสิ์นท่ีมีอยู่ในทางมิ
ชอบเพื่อประโยชน์ของบริษทั ตนเอง หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือก่อให้เกิดความเสียหายต่อประโยชน์ของผูอ่ื้น
รูปแบบของการทุจริตคอร์รัปชัน่ให้หมายรวมถึงสินบน ส่ิงของท่ีมีมูลค่า ส่ิงของหรือประโยชน์อ่ืนใดการ
มีผลประโยชน์ทบัซ้อนระหว่างเอกชนกับหน่วยงานของรัฐ และระหว่างบุคคลหรือกิจการในเอกชน
ดว้ยกนัเอง 

“การติดสินบน” หมายความวา่ การเสนอ การสัญญา หรือการมอบ รวมทั้งการเรียกร้องหรือรับ
ผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงของท่ีมีมูลค่า ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยออ้มเพื่อให้ไดม้าซ่ึงธุรกิจหรือเพื่อ
รักษาผลประโยชน์อ่ืนใดอนัไม่เหมาะสมตามหลกัจรรยาบรรณธุรกิจ  

“ส่ิงของหรือประโยชน์อ่ืนใด” หมายความว่า เงิน ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด ท่ีให้แก่กนั
เพื่ออธัยาศยัไมตรีท่ีให้เป็นรางวลั หรือให้เป็นสินน ้ าใจ การให้สิทธิพิเศษ ตลอดจนการออกค่าใช้จ่ายใน
การเดินทางหรือท่องเท่ียว ค่าท่ีพกั ค่าอาหาร หรือส่ิงอ่ืนใดในลกัษณะเดียวกนั และไม่วา่จะให้เป็นบตัรตัว๋
หรือหลกัฐานอ่ืนใด 

นโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 

บริษทัฯ ก าหนดให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดับ บริษทัในกลุ่ม รวมถึงลูกจา้ง 
ตวัแทน บริษทัในเครือ หรือบุคคลใดซ่ึงกระท าการเพื่อหรือในนามของบริษทัฯ ไม่วา่จะมีอ านาจหน้าท่ีใน
การนั้นหรือไม่ก็ตามปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต และโปร่งใส และไม่กระท าการใดๆ เพื่อ
แสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเองและบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั รวมถึงตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย และตามนโยบาย
ต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่อยา่งเคร่งครัด ไม่เรียกร้อง หรือด าเนินการ หรือสนบัสนุน หรือยอมรับการให้
สินบน หรือการคอร์รัปชัน่ทุกรูปแบบและทุกกิจกรรมท่ีอยู่ภายใตก้ารดูแล เพื่อประโยชน์ต่อตนเองและ
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม รวมถึงการควบคุม การบริจาคเพื่อการกุศล การให้
ของขวญัทางธุรกิจ และการสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ตอ้งมีความโปร่งใส ไม่มีเจตนาเพื่อโน้มน้าวให้
เจา้หนา้ท่ีภาครัฐหรือภาคเอกชนด าเนินการท่ีไม่เหมาะสม โดยครอบคลุมถึงธุรกิจในทุกประเภทและทุก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งใหก้ารสนบัสนุนหรือส่งเสริมลูกคา้ คู่คา้ ผูรั้บจา้งหรือผูรั้บจา้งช่วง ผูมี้ส่วน
ไดเ้สียหรือผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนท่ีด าเนินธุรกิจกบับริษทัฯ ใหมี้แนวทางปฏิบติัเช่นเดียวกนักบับริษทัฯ เพื่อใหก้าร
ด าเนินการดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่บรรลุตามนโยบายท่ีก าหนด 
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ทั้งน้ี ก าหนดให้มีการประเมินความเส่ียงดา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ในกระบวนการปฏิบติังานท่ี
อาจก่อให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น และก าหนดให้มีการตรวจสอบการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการ
ทุจริตคอร์รัปชั่นน้ี โดยถือเป็นส่วนหน่ึงของแผนตรวจสอบภายใน โดยคณะกรรมการตรวจสอบมีการ
สอบทานความครบถว้นเพียงพอของกระบวนการและสอบทานการประเมินความเส่ียง เพื่อให้มัน่ใจว่า
มาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่มีความเพียงพอและมีประสิทธิผล และมีการรายงานผลการสอบทาน
ต่อคณะกรรมการบริษัท นอกจากน้ีก าหนดให้มีการทบทวนแนวทางปฏิบัติและข้อก าหนดในการ
ด าเนินการอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ และ
ขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

บทท่ัวไป 

1. ปฏิบติัตามนโยบายการป้องกนัและต่อตา้นการทุจริต การให้หรือรับสินบน จรรยาบรรณ

ธุรกิจ รวมทั้ง กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของบริษทัฯ โดยตอ้งไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัการทุจริต คอร์รัปชัน่ 

ในทุกรูปแบบ ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม 

2. ปฏิบติังานตามหนา้ท่ีของตนดว้ยความโปร่งใส อนัหมายรวมถึงการเตรียมความพร้อมรับ

การตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีจากบริษทัฯ หรือบริษทัในกลุ่ม หรือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตลอดเวลา 

3. ไม่กระท าการใดๆ ท่ีเป็นการแสดงถึงเจตนาว่าเป็นการทุจริต คอร์รัปชั่น การให้หรือรับ

สินบนแก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกับกลุ่มบริษทัฯ ในเร่ืองท่ีตนมีหน้าท่ีรับผิดชอบ ทั้งทางตรงหรือโดยออ้ม 

เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลประโยชน์แก่องคก์รตนเอง หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

4. หา้มมิให ้กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน ตลอดจนบุคคลท่ีสาม ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ 

มีการติดสินบน ประกอบดว้ย ไม่ให้ เสนอให้ หรือรับว่าจะให้ทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อ่ืนใดหรือจูงใจให้

ร่วมด าเนินการใดๆ ทั้งในทางตรงและทางออ้ม อนัเป็นการใหป้ระโยชน์ในการเสนอราคาหรือการสมยอม

กนัในการเสนอราคา ต่อหน่วยงานของรัฐ อนัน ามาซ่ึงความไดเ้ปรียบและไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทน

บางประการในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง หรือการปฏิบติังานตามสัญญา ทั้งก่อนระหว่างการเสนอราคา 

และหลังการท าสัญญาจัดซ้ือจัดจ้าง หรือเพื่อรักษาผลประโยชน์อ่ืนใดอันไม่เหมาะสมตามหลัก

จรรยาบรรณธุรกิจ 

5. ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบเห็นการกระท าท่ีเขา้ข่ายการทุจริตและคอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบับริษทัฯ และบริษทัในกลุ่ม โดยถือเป็นหน้าท่ีท่ีตอ้งแจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชา หรือบุคคลท่ีรับผิดชอบได้

ทราบ และใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงต่างๆ  

6. ห้ามกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดับ รับของขวญัท่ีมีมูลค่าเกินกว่าปกติตาม

ประเพณีนิยมท่ีบุคคลทัว่ไปพึงปฏิบติัต่อกนั 
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7. หา้มกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบัท าธุรกรรมกบับริษทัฯ เพื่อเอ้ือประโยชน์ต่อ

ตนเองและบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนัเวน้แต่เป็นธุรกรรมท่ีเป็นราคายุติธรรมตามราคาตลาดและเป็นธุรกรรม

ตามปกติ 

8. ห้ามกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดบัท่ีมีส่วนไดเ้สีย มีส่วนร่วมในการพิจารณา

การจดัซ้ือจดัจา้งของบริษทัฯ 

9. ให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบัมีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการดูแลและ

ใช้ทรัพยสิ์นของบริษทัฯ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษทั และไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือ

บุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวโยงกนั 

10. การจ่ายเงินหรือใหส่ิ้งของมีค่า หรือบริการ เช่น ของขวญั ความบนัเทิง การท่องเท่ียว ใหแ้ก่

เจ้าหน้าท่ีของรัฐ เจ้าหน้าท่ีของรัฐต่างประเทศ หรือเจ้าหน้าท่ีขององค์การระหว่างประเทศ ไม่ว่าโดย

ทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อใหบุ้คคลนั้นกระท าการ หรือละเวน้กระท าการใดๆ อนัเป็นการผิดกฎหมาย เป็น

การกระท าท่ีไม่สมควรปฏิบติัอยา่งยิง่ ทั้งน้ีรวมถึงตอ้งไม่ส่งเสริม หรือมีส่วนร่วมใหบุ้คคลอ่ืนมีการกระท า

ดงักล่าวดว้ย 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมกำรบริษัท 

พิจารณาและอนุมติันโยบายการประเมินระบบบริหารความเส่ียง รวมถึงการให้แนวทางและ

สนับสนุนการด าเนินการต่างๆ เพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียงท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชัน่ในทุก

กิจกรรมของบริษทัฯ เพื่อใหพ้นกังานทุกระดบัของบริษทัฯ เขา้ใจ ตระหนกัถึง และใหค้วามส าคญัในเร่ือง

น้ีเสมอในกรณีท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานการกระท าการทุจริตท่ีส่งผลกระทบต่อบริษทัฯ 

คณะกรรมการบริษทัจะท าหนา้ท่ีให้ค  าปรึกษา ขอ้แนะน า รวมถึงการพิจารณาบทลงโทษ และร่วมกนัหา

วิธีแกไ้ข ให้แก่คณะกรรมการบริหารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ เพื่อป้องกนัมิให้เกิดเหตุการณ์ดงักล่าว

หรือเกิดเหตุการณ์ใกลเ้คียงซ ้า 

2. คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

2.1 สอบทานระบบรายงานทางการเงินและบัญชี ระบบควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบ

ภายในและระบบบริหารความเส่ียง เพื่อให้มัน่ใจว่ามีความถูกตอ้ง โปร่งใส รัดกุม เหมาะสม ทนัสมยั มี

ประสิทธิภาพ และเป็นไปตามมาตรฐานสากล  
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2.2 รับเร่ืองแจง้เบาะแสการกระท าอนัทุจริต / การร้องเรียนท่ีคนในองค์กรมีส่วนเก่ียวขอ้ง 

และตรวจสอบขอ้เท็จจริงตามท่ีไดรั้บแจง้ และเสนอเร่ืองให้คณะกรรมการบริษทัร่วมกนัพิจารณาลงโทษ 

หรือแกไ้ขปัญหาดงักล่าว  

3. คณะกรรมกำรบริหำร และกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ 

3.1 ก าหนดนโยบายการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ และทบทวนนโยบายฯ ให้เหมาะสมกบั

การเปล่ียนแปลงของลกัษณะธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือขอ้ก าหนดตามกฎหมายในการด าเนินธุรกิจท่ี

เก่ียวขอ้งอยูเ่สมอ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

3.2 ส่ือสาร ฝึกอบรม และส่งเสริมให้พนกังานของบริษทัฯ และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ให้มีความรู้ใน

เร่ืองนโยบายฯ และแนวทางปฏิบติัในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่อยู่เสมอ  

3.3 สอบสวน และช่วยเหลือในทุกกระบวนการเพื่อสืบหาขอ้เท็จจริงตามท่ีได้รับแจง้ หรือ

ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบเม่ือเกิดการทุจริตคอร์รัปชัน่ โดยคณะกรรมการบริหาร 

และกรรมการผูจ้ดัการใหญ่สามารถมอบหมายให้แก่ทีมผูบ้ริหารท่ีเห็นวา่สามารถช่วยด าเนินการในการสืบ

หาขอ้เทจ็จริงได ้  

4. หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 

4.1 ปฏิบัติหน้าท่ีในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนการ

ตรวจสอบภายในประจ าปีท่ีผ่านการพิจารณาอนุมติัโดยคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเสนอรายงานการ

ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในและการประเมินความเส่ียงเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชัน่ท่ีไดพ้บจาก

การตรวจสอบ ให้คณะกรรมการตรวจสอบไดรั้บทราบในทนัทีเม่ือเร่ืองท่ีตรวจพบอาจก่อให้เกิดปัญหาท่ี

ร้ายแรง หากไม่รีบด าเนินการ   

4.2 ปฏิบติังานตามท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไดม้อบหมายในเร่ืองการตรวจสอบการทุจริต

คอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รนอกเหนือจากแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี  
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แนวทำงปฏิบัติตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 

แนวทำงปฏิบัติเกีย่วกบัควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 
1. ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยยดึถือประโยชน์ของบริษทัฯ ภายใตค้วามถูกตอ้งตามกฎหมายและจริยธรรม 

มีความเป็นธรรม โปร่งใส 

2. หลีกเล่ียงการเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของ

บริษทัฯ ไม่ประกอบกิจการท่ีเป็นการแข่งขนั หรือมีลกัษณะเดียวกนักบับริษทัฯ 

3. ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากขอ้มูล หรือส่ิงใดๆ ท่ีตนรู้เน่ืองมาจากต าแหน่งหนา้ท่ีและความ

รับผิดชอบ 

4. หลีกเล่ียงการท างานอ่ืนนอกเหนือจากการท างานของบริษทัฯ ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่องานใน

ความรับผิดชอบไม่วา่ดา้นใด 

5. ก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร ตอ้งรายงานใหบ้ริษทัฯ ทราบถึงการมีส่วนไดเ้สียของตน และ/

หรือของบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้ง อนัเป็นส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการของบริษทัฯ รวมทั้ง

ตอ้งรายงานการถือหลกัทรัพยใ์นบริษทัฯ ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม  

6. คณะกรรมการและผูบ้ริหารตอ้งพิจารณาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์เก่ียวกบัรายการท่ีเก่ียว

โยงกนัระหว่างบริษทัฯ บริษทัย่อย/บริษทัร่วมอย่างรอบคอบ ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต อย่างมีเหตุผลและ

เป็นอิสระ ภายใตก้รอบจริยธรรมท่ีดี โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษทัฯ และตอ้งปฏิบัติให้ถูกตอ้ง

ตามหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละ

ตลาดหลกัทรัพย ์รวมทั้งดูแลใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลในเร่ืองดงักล่าวอยา่งถูกตอ้งครบถว้น  

แนวทำงปฏิบัติในกำรซื้อขำยหลกัทรัพย์ และกำรใช้ข้อมูลภำยใน 

1. ในการจดัท า เก็บรักษา หรือเปิดเผยขอ้มูลภายใน ตอ้งด าเนินการอย่างเหมาะสม และถูกตอ้ง

ตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย โดยค านึงถึงผลกระทบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียโดยรวม 

2. ไม่น าขอ้มูลภายในอนัเป็นขอ้มูลในการด าเนินการและบริหารกิจการท่ีตนล่วงรู้มาจากการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีของตน ไปใชแ้สวงหาประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ  

3. กรรมการและผูบ้ริหารควรหลีกเล่ียงการซ้ือขายหลกัรัพยข์องบริษทัฯ ในระยะเวลา 21 วนั 

ก่อนการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัการรายงานทางการเงินประจ าปี หรือรายไตรมาส จนถึง 24 ชัว่โมงหลงัจาก

การเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะแลว้  

4. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลท่ียงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะ และไม่

ซ้ือขายหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ เม่ือทราบขอ้มูลท่ียงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะ  
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แนวทำงปฏิบัติด้ำนกำรจัดซื้อ/จัดหำ 

1. การจดัซ้ือ/จดัหาตอ้งด าเนินการตามหลกัเกณฑห์รือขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบการจดัซ้ือ/

จดัหาและสอดคลอ้งกับอ านาจด าเนินการ มีความเป็นธรรมแก่ผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง ในการตดัสินใจต้อง

ค านึงถึงความสมเหตุสมผลดา้นราคา คุณภาพ และบริการท่ีไดรั้บ รวมทั้งค  านึงถึงมาตรฐานต่างๆ ท่ีผูข้าย

สินคา้หรือบริการพึงมี เช่น มาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม มาตรฐานอุตสาหกรรม เป็นตน้  

2. ผูจ้ดัซ้ือ/จดัหาจะตอ้งไม่ประกอบธุรกิจ ซ่ึงอาจน าผลประโยชน์มาสู่ตนโดยอาศยัต าแหน่ง

หนา้ท่ีในการจดัซ้ือ/จดัหา ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม  

3. ไม่ใชข้อ้มูลท่ีไดท้ราบอนัเน่ืองมาจากการจดัซ้ือ/จดัหา เพื่อประโยชน์ส่วนตวัหรือผูอ่ื้น 

4. หา้มมิให ้กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน ตลอดจนบุคคลท่ีสาม ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ มี

การติดสินบน ประกอบดว้ย ไม่ให้ เสนอให้ หรือรับว่าจะให้ทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อ่ืนใดหรือจูงใจให้

ร่วมด าเนินการใดๆ ทั้งในทางตรงและทางออ้ม อนัเป็นการใหป้ระโยชน์ในการเสนอราคาหรือการสมยอม

กนัในการเสนอราคา ต่อหน่วยงานของรัฐ อนัน ามาซ่ึงความไดเ้ปรียบและไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทน

บางประการในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง หรือการปฏิบติังานตามสัญญา ทั้งก่อนระหว่างการเสนอราคา 

และหลังการท าสัญญาจัดซ้ือจัดจ้าง หรือเพื่อรักษาผลประโยชน์อ่ืนใดอันไม่เหมาะสมตามหลัก

จรรยาบรรณธุรกิจโดยการทุจริตในรูปแบบต่างๆ ประกอบดว้ย การช่วยเหลือทางการเมือง การบริจาคเพื่อ

การกุศล เพื่อเอ้ือประโยชน์ต่อธุรกิจของบริษทั เงินสนับสนุนมีวตัถุประสงค์เพื่อธุรกิจท่ีก่อให้เกิดความ

ไดเ้ปรียบต่อธุรกิจของบริษทั และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ท่ีอาจเป็นช่องทางให้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกระท าการทุจริต

เช่น ค่าของขวญั ค่าตอ้นรับลูกคา้ ซ่ึงท าให้เกิดการใชอ้ านาจอย่างไม่ถูกตอ้ง เช่น การให้สินบนเจา้หน้าท่ี

ของรัฐ การให้ของขวญัหรือบริการ การให้เงินสดหรือส่ิงของทดแทนเงินสด และการสมยอมกนัในการ

เสนอราคา 
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แนวทำงปฏิบัติต่อหน่วยงำนรำชกำร 

1. ปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเคร่งครัด 

2. การท าธุรกรรมกบัรัฐ เม่ือติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ี ตอ้งมีการด าเนินการอย่างถูกตอ้ง ตรงไปตรงมา 

ไม่กระท าการใดๆ ท่ีอาจจูงใจใหเ้จา้หนา้ท่ีด าเนินการหรือละเวน้ด าเนินการ 

3. การท าความรู้จกัหรือการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างกนัตามวาระโอกาส เทศกาล หรือ

ตามประเพณีปฏิบติั หากอยูใ่นขอบเขตท่ีเหมาะสมสามารถกระท าได ้

4. การให้การสนับสนุนกิจกรรมของราชการ การบริจาคทรัพย์สิน สามารถท าได้โดยผ่าน

กระบวนการขออนุมติัท่ีถูกตอ้งโปร่งใส และภายในวงเงินท่ีเหมาะสม  

แนวทำงปฏิบัติในกำรรับหรือให้ของขวัญ ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์อื่นใดท่ีอำจสร้ำงแรงจูงใจในกำร
ตัดสินใจอย่ำงใดอย่ำงหน่ึง 

1. ค่าของขวญั หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจกรรมของบริษทัเพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดี

หรือบางโอกาสถือเป็นการแสดงออกของมารยาททางสังคม ซ่ึงค่าของขวญัอาจอยู่ในหลากหลายรูปแบบ 

ไม่ว่าจะเป็น เงิน สินคา้ บริการ บตัรก านลั เป็นตน้ ซ่ึงค่าใชจ่้ายดงักล่าวอาจถือเป็นสินบนหากเป็นการให้

เพื่อจูงใจเจา้หนา้ท่ีของรัฐใหก้ระท าการอนัมิชอบดว้ยหนา้ท่ี 

2. ไม่พึงรับหรือให้การเล้ียงรับรอง ของขวญั/ของท่ีระลึก และค่าใชจ่้ายอ่ืนใด ท่ีเกินความจ าเป็น

และไม่เหมาะสมกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ หรือบุคคลท่ีท าธุรกิจกับบริษทัฯ   ทั้งน้ีการรับและให้ดังกล่าวท่ี

เป็นไปตามธรรมเนียมปฏิบติั  ตามประเพณี วฒันธรรม หรือมารยาททางสังคม ถือเ ป็นเร่ืองท่ียอมรับได ้

แต่ตอ้งสมเหตุสมผล มีความเหมาะสม เป็นไปตามนโยบาย ระเบียบ และธรรมเนียมปฏิบติัตามประเพณี

ในแต่ละโอกาส โดยเก็บรักษาหลกัฐานการใช้จ่ายเงิน มีการบนัทึกค่าใช้จ่ายตามท่ีไดใ้ช้จ่ายจริง และมี

ใบเสร็จหรือหลกัฐานรับรอง เพื่อตรวจสอบไดใ้นภายหลงั  

3. ไม่เรียกรับหรือให้เงิน ทรัพยสิ์น ส่ิงของ หรือประโยชน์อ่ืนใด กบัผูเ้ก่ียวขอ้งทางธุรกิจ ท่ีอาจ

ท าให้เกิดอิทธิพลในการตดัสินใจอย่างหน่ึงอย่างใดโดยไม่เป็นธรรม หรือมีเจตนาเพื่อชักน าให้กระท า 

หรือละเวน้การกระท าท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือเพื่อแลกเปล่ียนกบัสิทธิพิเศษท่ีไม่พึงได ้ 
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แนวทำงปฏิบัติในเร่ืองกำรเลีย้งรับรอง 

1. ค่ารับรอง หมายถึง ค่าใชจ่้ายในการด าเนินกิจกรรมของบริษทัเพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีหรือ

บางโอกาสถือเป็นการแสดงออกของมารยาททางสังคม ซ่ึงค่ารับรองอาจรวมถึง ค่าท่ีพกั ค่าโดยสาร

ส าหรับการเยีย่มชมสถานท่ีประกอบการ หรือการศึกษาดูงาน ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ซ่ึงค่าใชจ่้ายดงักล่าว

อาจถือเป็นสินบนหากเป็นการใหเ้พื่อจูงใจเจา้หนา้ท่ีของรัฐใหก้ระท าการอนัมิชอบดว้ยหนา้ท่ี 

2. หา้มมิใหมี้การเล้ียงรับรองต่อหน่วยงานของรัฐ หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐในแต่ละโอกาสมูลค่าเกิน

ตามท่ีกฎหมายก าหนด และค่าใชจ่้ายดงักล่าวตอ้งไม่ไดเ้ป็นการจ่ายเพื่อจูงใจใหเ้จา้หนา้ท่ีของรัฐกระท าการ

อนัมิชอบด้วยหน้าท่ี หรือการตดัสินใจใดๆ เพื่อประโยชน์ทางธุรกิจของบริษทัทั้งน้ี ตอ้งมีการบนัทึก

ค่าใชจ่้ายตามท่ีไดใ้ชจ่้ายจริงและมีใบเสร็จหรือหลกัฐานรับรอง 

3. ค่าใชจ่้ายในการเล้ียงรับรองโดยมารยาททางธุรกิจ ควรถูกใชอ้ยา่งเหมาะสม และเป็นค่าใช้จ่าย

ตามจริง ทั้งน้ี ใหร้ายงาน และ/หรือด าเนินการขออนุมติัต่อผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ของแต่ละสายงาน   

4. การเบิกค่าใชจ่้ายส าหรับการเล้ียงรับรองจะตอ้งไม่รวมถึงค่าใชจ่้ายของบุคคลในครอบครัวของ

พนกังาน 

แนวทำงปฏิบัติในเร่ืองค่ำอ ำนวยควำมสะดวก 

1. ค่าอ านวยความสะดวก หมายถึงค่าใชจ่้ายจ านวนเลก็นอ้ยท่ีจ่ายแก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐอย่างไม่เป็น

ทางการ และเป็นการให้เพียงเพื่อให้มัน่ใจว่าเจา้หนา้ท่ีของรัฐจะด าเนินการตามกระบวนการ หรือเป็นการ

กระตุน้ให้ด าเนินการรวดเร็วขึ้น โดยกระบวนการนั้นไม่ตอ้งอาศยัดุลพินิจของเจา้หน้าท่ีรัฐ และเป็นการ

กระท าอนัชอบดว้ยหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีรัฐผูน้ั้น รวมทั้งเป็นสิทธิท่ีบริษทัฯ พึงจะไดต้ามกฎหมายอยู่แลว้ 

เช่น การขอใบอนุญาต การขอหนงัสือรับรอง และการไดรั้บการบริการสาธารณะ เป็นตน้  

2. บริษทัฯ ไม่มีนโยบายจ่ายเงินค่าอ านวยความสะดวก อย่างไรก็ตาม การจ่ายเงินค่าอ านวยความ

สะดวกสามารถกระท าไดใ้นกรณีท่ีพนักงานตกอยู่ในสถานการณ์ท่ีเป็นภยัคุกคามต่อร่างกายหรือเช่ือว่า

ชีวิตของตนเองก าลงัตกอยูใ่นอนัตราย โดยเม่ือท าการจ่ายเงินดงักล่าว จะตอ้งจดัท าเอกสารเป็นลายลกัษณ์

อกัษร และส่งให้ผูบ้งัคบับญัชาสอบทาน ทั้งน้ี วตัถุประสงค์และลกัษณะของการจ่ายเงินดงักล่าวจะตอ้ง

ไดรั้บการบนัทึกขอ้มูลไวอ้ยา่งถูกตอ้ง  
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แนวทำงปฏิบัติในกำรบริจำคเพือ่กำรกุศลและกำรให้เงินสนับสนุน 

1. บริษทัฯ สนบัสนุนการบริจาคเพื่อการกุศล และการให้เงินสนบัสนุนในการพฒันาชุมชนและ

สังคม เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต สร้างเศรษฐกิจ และความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนและสังคม โดยการบริจาคเพื่อ

การกุศล และการให้เงินสนบัสนุน ต่อองค์กรการกุศลหรือหน่วยงานอ่ืนๆ มีขั้นตอนพิจารณาและอนุมติั

โดยคณะกรรมการบริษทั หรือผูท่ี้มีอ านาจของบริษทั ซ่ึงจะตอ้งจดัท าใบบนัทึกค าขอ ระบุช่ือผูรั้บบริจาค/

ผูรั้บการสนบัสนุน และวตัถุประสงคข์องการบริจาค/สนบัสนุนพร้อมแนบเอกสารประกอบทั้งหมดเสนอ

ให้ผูมี้อ  านาจอนุมติัของบริษทัฯ พิจารณาอนุมติัตามระดับอ านาจอนุมัติของบริษทัโดยมีกระบวนการ

ตรวจสอบ การติดตาม รวมทั้งมีหลกัฐานหรือหนังสือตอบรับจากหน่วยงานท่ีได้รับเงินบริจาคหรือเงิน

สนบัสนุน เพื่อใหก้ารใชเ้งินเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ 

2. การเป็นผูใ้ห้การสนบัสนุนเป็นวิธีการประชาสัมพนัธ์ธุรกิจของบริษทัวิธีหน่ึง ซ่ึงแตกต่างจาก

การบริจาคเพื่อการกุศล โดยอาจกระท าไดใ้นหลายรูปแบบ เช่น การสนับสนุนกิจกรรมทางวฒันธรรม 

ศิลปะ การศึกษา เป็นตน้ 

3. พนักงานตอ้งมีความระมดัระวงัเพื่อให้มัน่ใจว่าการบริจาคเพื่อการกุศลและการเป็นผูใ้ห้การ

สนับสนุนจะไม่ถูกน าไปใช้เป็นวิธีการหลีกเล่ียงในการให้สินบน ตลอดจนตอ้งด าเนินการอย่างโปร่งใส

และป็นไปตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบั 

แนวทำงปฏิบัติด้ำนกำรสนับสนุนกจิกรรมทำงกำรเมือง 

1. การสนบัสนุนกิจกรรมทางการเมืองหมายถึง การสนบัสนุนทั้งท่ีเป็นตวัเงินหรือมิใช่ตวัเงินแก่

พรรคการเมือง นกัการเมือง หรือผูล้งสมคัรรับเลือกตั้งทางการเมือง การสนบัสนุนท่ีมิใช่ตวัเงินจะรวมถึง

การให้ยืม หรือบริจาคอุปกรณ์ การให้บริการด้านเทคโนโลยีโดยไม่คิดค่าบริการ รวมทั้งการสละเวลา

ท างานของพนกังาน 

2. บริษทัฯ ไม่มีแนวปฏิบติัท่ีจะให้การช่วยเหลือ การสนบัสนุน หรือเป็นตวัแทนพรรคการเมือง 

ในกิจกรรมสาธารณะต่างๆ ไม่ว่าทางดา้นการเงิน หรือรูปแบบอ่ืนใด รวมถึงไม่กระท าการใดท่ีจะท าให้

ผูอ่ื้นเข้าใจว่าบริษัทฯ เก่ียวข้องหรือฝักใฝ่ทางการเมือง หรือพรรคการเมือง หรือผูใ้ดท่ี มีอ านาจทาง

การเมือง ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม  

3. ในกรณีท่ีบริษทัฯ มีความประสงค์ท่ีจะให้การสนับสนุนทางการเมืองเพื่อส่งเสริมระบอบ

ประชาธิปไตย การสนับสนุนดงักล่าวจะตอ้งไม่ขดัต่อหลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งหรือกระท าไปดว้ยความ

คาดหวงัท่ีจะไดรั้บการปฏิบติัตอบแทนเป็นพิเศษทั้งน้ี ในการสนบัสนุนจะตอ้งจดัท าใบบนัทึกค าขอ ระบุ

ช่ือผูรั้บการสนับสนุนและวตัถุประสงค์ของการสนับสนุนพร้อมแนบเอกสารประกอบทั้งหมดเสนอให้

คณะกรรมการบริหารพิจารณาอนุมติั 
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4. กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน มีสิทธิและเสรีภาพทางการเมืองตามกฎหมาย แต่จะไม่ด าเนินการ

ใดๆ ท่ีท าให ้บริษทัฯ สูญเสียความเป็นกลางหรือไดรั้บความเสียหายจากการเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งทางการ

เมือง  

5. กรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน จะไม่ด าเนินกิจกรรมทางการเมืองภายในบริษทัฯ รวมถึงใช้

ทรัพยากรใดๆ ของ บริษทัฯ เพื่อด าเนินการดงักล่าว  

แนวทำงปฏิบัติด้ำนกำรอบรมและกำรส่ือสำร 

ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนจะได้รับการอบรมเก่ียวกับการต่อต้านการให้สินบนและการ

คอร์รัปชัน่อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้ตระหนกัถึงนโยบายฉบบัน้ี โดยเฉพาะรูปแบบต่างๆ ของการให้สินบน 

ความเส่ียงจากการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการให้สินบน ตลอดจนวิธีการรายงานกรณีพบเห็นหรือสงสัยวา่จะ

มีการให้สินบนหรือคอร์รัปชัน่ พนกังานทุกคนจะไดรั้บส าเนานโยบายฉบบัน้ี เพื่อช่วยให้มัน่ใจว่าได้รับ

ทราบและเข้าใจถึงนโยบายของบริษทัในการต่อตา้นการให้สินบนและการคอร์รัปชั่น นอกจากน้ี ยงั

สามารถหาอ่านนโยบายรวมทั้งขอ้มูลท่ีปรับปรุงแกไ้ขไดจ้ากเวบ็ไซตข์องบริษทั www.ch-karnchang.co.th 

ซ่ึงบริษทัฯ จะแจง้ให้พนักงานทราบหากมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูลท่ีส าคญั การอบรมให้ความรู้เก่ียวกับ

นโยบายฉบบัน้ี จะเป็นส่วนหน่ึงของการปฐมนิเทศหรือก่อนการเขา้รับต าแหน่งของพนกังานใหม่ทุกคน

ของบริษทัฯ 

ช่องทำงกำรแจ้งเบำะแส/ข้อร้องเรียนและมำตรกำรคุ้มครองผู้รำยงำน 

บริษทัฯ จดัใหมี้ช่องทางในการรายงาน หากพบเห็นการฝ่าฝืนหรือพบเห็นการกระท าทุจริตและ
คอร์รัปชัน่ โดยก าหนดกระบวนการพิจารณา รวมทั้งจดัให้มีมาตรการคุม้ครองและบรรเทาความเสียหาย
ใหก้บัผูร้ายงานหรือผูร้้องเรียน ตามนโยบายการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียนการทุจริตต่อหนา้ท่ีท่ีบริษทัฯ 
ก าหนดไว ้ 

บทลงโทษ 

หากมีการฝ่าฝืนหรือกระท าผิดตามนโยบายและแนวทางปฏิบติัดงักล่าวขา้งตน้ จะตอ้งไดรั้บ
การพิจารณาทางวินัยตามระเบียบขอ้บงัคบัในการท างานท่ีบริษทัฯ ก าหนดไว ้และตอ้งรับผิดชอบชดใช้
ความเสียหายแก่บริษทัฯ หรือผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการกระท าดงักล่าว และอาจไดรั้บโทษตามกฎหมาย
หากการกระท านั้นผิดกฎหมาย  

 

 

 

http://www.ch-karnchang.co.th/
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นโยบำยกำรแจ้งเบำะแสและข้อร้องเรียนกำรทุจริต 

ตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีในเร่ืองบทบาทต่อผูมี้ส่วนได้เสีย คณะกรรมการบริษทัได้
อนุมติันโยบายการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียนการทุจริตต่อหนา้ท่ี เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้บริษทัฯ 
ไดรั้บทราบเร่ืองร้องเรียนการกระท าผิดกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัในการท างาน และจรรยาบรรณการ
ด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ อนัน ามาซ่ึงความเส่ือมเสียในทรัพยสิ์นและช่ือเสียงของบริษทัฯ ทั้งจากพนกังาน
ภายในและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มซ่ึงบริษทัฯ สนบัสนุนใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัการทุจริตให้สินบน 
และพนักงาน หรือผูมี้ความเก่ียวขอ้งทางธุรกิจจะไม่ถูกกลัน่แกลง้อนัเน่ืองมาจากการรายงานขอ้มูลโดย
สุจริต โดยก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบติัการร้องเรียน/แจง้เบาะแส ดงัน้ี 

กำรส่ือสำรและกำรเปิดเผยข้อมูลนโยบำยกำรแจ้งเบำะแส/ข้อร้องเรียน 

ใหฝ่้ายบริหารส่ือสารท าความเขา้ใจใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน หรือผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม 
ไดรั้บทราบเร่ืองนโยบายการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียน และกระบวนการพิจารณา ตลอดจนช่องทางการ
แจง้เบาะแส/ขอ้ร้องเรียน รวมทั้งให้เปิดเผยขอ้มูลนโยบายการแจง้เบาะแส/ขอ้ร้องเรียน ผ่านทางช่องทาง
ต่างๆ ไดแ้ก่ รายงานประจ าปี แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) และบนเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  

กำรแจ้งเบำะแส/ข้อร้องเรียน 

1. ให้กรรมการ ผู ้บริหาร พนักงาน หรือผู ้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ท่ีพบเห็นการกระท าผิด

จรรยาบรรณการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ สามารถติดต่อแจ้งเบาะแส/ข้อร้องเรียน ต่อประธาน

คณะกรรมการตรวจสอบ หรือหน่วยงานรับเร่ืองร้องเรียน หรือฝ่ายบุคคล หรือผูบ้ังคับบัญชา หรือ

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

2. การแจ้งเบาะแส/ข้อร้องเรียน ให้ระบุ ช่ือ-สกุล และหมายเลขโทรศัพท์ของผูร้้องเรียน 

รายละเอียดขอ้เท็จจริง พยานหลกัฐาน พร้อมทั้งแนบหลกัฐานต่างๆ (ถา้มี) ทั้งน้ี บริษทัฯ จะเก็บขอ้มูลของ

ผูร้้องเรียนเป็นความลบั กรณีผูร้้องเรียนไม่เปิดเผย ช่ือ-สกุล ในการร้องเรียน จะต้องระบุรายละเอียด

ขอ้เทจ็จริง หรือหลกัฐานท่ีปรากฏชดัแจง้เพียงพอท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการกระท าทุจริต  

3. การแจง้เบาะแส/ขอ้ร้องเรียน ใหก้ระท าผา่นช่องทางการแจง้เบาะแส/ขอ้ร้องเรียนท่ีจดัไว ้ดงัน้ี 

                     3.1  จดหมายส่งท่ีกรรมการผู ้จัดการใหญ่ สายงานทรัพยากรมนุษย์และบริหารทั่วไป             
บริษัท ช.การช่าง จ ากัด (มหาชน) เลขท่ี 587 ถนนสุทธิสารวินิจฉัย แขวงรัชดาภิเษก  เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร 10400 

3.2 แจง้ผา่นช่องทางอีเมลข์องผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายงานทรัพยากรมนุษยแ์ละ

บริหารทัว่ไป ท่ี ck.whistleblowing@gmail.com 

3.3 กล่องรับเร่ืองร้องเรียนภายในบริษทัฯ 
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กระบวนกำรพจิำรณำตำมนโยบำยกำรแจ้งเบำะแส/ข้อร้องเรียน 
 

เม่ือได้รับเร่ืองท่ีกรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน หรือผูมี้ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม แจ้งเบาะแส/ข้อ
ร้องเรียนวา่อาจมีการกระท าทุจริตต่อหนา้ท่ี ก าหนดใหมี้กระบวนการด าเนินการพิจารณา ดงัน้ี  

1.  ผูรั้บขอ้ร้องเรียนรวบรวมขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริต การฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบติัตาม
จริยธรรม 

2.  ผูรั้บขอ้ร้องเรียนรายงานขอ้เท็จจริงต่อกรรมการอิสระปฏิบติัหน้าท่ีสอบสวนขอ้เท็จจริง เพื่อ
พิจารณาการร้องเรียน ให้แลว้เสร็จภายใน 30 วนั โดยแยกแยะเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งออกเป็นประเด็น ดา้นการ
บริหารจดัการดา้นการพฒันาความรู้ การตรวจสอบขอ้เทจ็จริง เป็นตน้ 

3. มาตรการด าเนินการ ผูรั้บขอ้ร้องเรียนน าเสนอกรรมการอิสระเพื่อสอบสวนขอ้เท็จจริง และ
ก าหนดมาตรการด าเนินการเพื่อระงบัการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย 

4. พิจารณากระบวนการลงโทษทางวินยักบัผูท่ี้ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทุจริต
คอร์รัปชัน่และระเบียบขอ้บงัคบัในการท างาน ตามท่ีบริษทัฯ เห็นสมควร รวมทั้งพิจารณาการด าเนินการ
บรรเทาความเสียหายใหก้บัผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ  

5.  การรายงานผลผูรั้บขอ้ร้องเรียนมีหน้าท่ีแจ้งผลให้ผูร้้องเรียนทราบหากผูร้้องเรียนเปิดเผย
ตนเองในกรณีท่ีเป็นเร่ืองส าคญั ใหร้ายงานผลต่อประธานกรรมการ และ/หรือคณะกรรมการบริษทัทราบ 

มำตรกำรคุ้มครองผู้แจ้งเบำะแส/ข้อร้องเรียน 

1.  ผูร้้องเรียนหรือผูท่ี้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง สามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผย
ตนเองไดห้ากเห็นวา่การเปิดเผยนั้นจะท าให้เกิดความไม่ปลอดภยัหรือเกิดความเสียหายใดๆ  แต่หากมีการ
เปิดเผยตนเองก็จะท าให้องคก์รสามารถรายงานความคืบหน้าและช้ีแจงขอ้เท็จจริงให้ทราบหรือบรรเทา
ความเสียหายไดส้ะดวกและรวดเร็วยิง่ขึ้น 

2.  ผูร้้องเรียนหรือผูท่ี้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง บริษทัฯ จะไม่เปิดเผยช่ือ-สกุล 
ท่ีอยู ่ภาพ หรือขอ้มูลอ่ืนใดท่ีสามารถระบุตวัผูแ้จง้ไดย้กเวน้แต่กฎหมายก าหนดใหต้อ้งปฏิบติั 

3.  ผูรั้บขอ้ร้องเรียน จะเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งไวเ้ป็นความลบั/ค านึงถึงความปลอดภยั โดยได้
ก าหนด  มาตรการคุม้ครองพนักงานท่ีร้องเรียน และ/หรือผูท่ี้ให้ขอ้มูล และ/หรือความร่วมมือในการ
ตรวจสอบขอ้มูล โดยจะไดรั้บความคุม้ครองจากการปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม เช่น การเปล่ียนต าแหน่งงาน 
ลกัษณะงาน สถานท่ีท างาน สั่งพกังาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบติังาน เลิกจา้ง อนัเน่ืองมาจากสาเหตุแห่งการ
ร้องเรียน 
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4.  กรณีท่ีผูร้้องเรียนแจง้เบาะแสการประพฤติผิดหรือขอ้ร้องเรียนและผูใ้ห้ความร่วมมือในการ
ตรวจสอบขอ้เท็จจริงเห็นว่าตนอาจได้รับความไม่ปลอดภยัหรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหาย ผูแ้จ้ง
เบาะแสการประพฤติผิดหรือขอ้ร้องเรียนและผูใ้ห้ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงสามารถร้อง
ขอใหบ้ริษทัฯ ก าหนดมาตรการคุม้ครองท่ีเหมาะสมก็ได ้หรือบริษทัฯอาจก าหนดมาตรการคุม้ครองโดยผู ้
แจง้เบาะแสการประพฤติผิดหรือขอ้ร้องเรียนและผูใ้ห้ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงไม่ตอ้ง
ร้องขอก็ไดห้ากเห็นวา่เป็นเร่ืองท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดความเดือดร้อนเสียหายหรือความไม่ปลอดภยั 

5. ผูท่ี้ไดรั้บความเดือดร้อนเสียหายจะไดรั้บการบรรเทาความเสียหายดว้ยกระบวนการท่ีมีความ  
เหมาะสม และเป็นธรรม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


